Zalkacznik

REGULAMIN

rozliczania kosztow mediéw dostarczanych do lokaliarzadzanych przez

Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej w Rybniku

Podstawa prawna:

1)

2)

3)

4)

5)

Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym aaapniu w wod i zbiorowym
odprowadzanigciekéw (tekst jednolity Dz. U. z 2006 r. Nr 123 zp868 z pan. zm.),
Rozporadzenie Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 200% sprawie okrédenia
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz waOw rozliczé za zbiorowe
zaopatrzenie w wagd zbiorowe odprowadzenigiekow (Dz. U. Nr 127, poz 886),
Rozporadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 styczni@02 r. w sprawie okiéenia
przecetnych norm zaycia wody (Dz. U. Nr 8, poz 70),

Ustawa z dnia 11 maja 2001 r. Prawo o miaréeks( jednolity Dz. U. z 2013 r., poz
1069 z pan. zm.),

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo enguazete (tekst jednolity Dz. U. z 2012 r.,
poz. 1059 z pi. zm.).

I. ZASADY OGOLNE

Rozliczeniu przez ZGM podlegayvszystkie koszty zwzane z dostagvmediow (wody

zimnej i cieptej, odprowadzenia i wywozgiekOw, energii cieplnej, gazu oraz energii

elektrycznej na cele centralnego ogrzewania) doaliokarzdzanych przez ZGM

W szczegOlIngci:

1) naliczane przez dostawcow mediow,

2) wynikapce z eksploatacji wkasnycirddet ciepta oraz sieci przesytowych ez4dw
cieplnych,

3) inne zwizane z dostayv medibw do Wytkownika lokalu, poniesione przez
Wynajmupcego

llekr@& w regulaminie jest mowa o:

1) ,Uzytkowniku lokalu” naley przez to rozumie



2)

3)

a) lokatora w rozumieniu ustawy z dnia 21.06.2004 ochronie praw lokatoréw,
mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodekswilhego (tj. Dz. U. z
2014 r., poz. 150 z gd. zm.),

b) najeme¢ lokalu wytkowego, ktéry zawart z ZGM umawnajmu lokalu
uzytkowego,

C) osolg dysponujca lokalem stanowgicym wiasné¢ Gminy, na podstawie
umowy o remont lokalu, dolz faktycznie zajmujca lokal bez tytutu
prawnego,

d) dzietawc: lub innego posiadacza terenu, budynku lub lokgkgeli
dostarczanegsdo niego media rozliczane przez ZGM,

e) Wynajmugcego w odniesieniu do pustostanu,

Jlokalu” naleey przez to rozumie pomieszczenie lub zespdét pomieszcze

zajmowanych przezzaytkownika lokalu bez wzghbu na sposob wykorzystania,

.lokalu opomiarowanym” naky przez to rozumiglokal, w ktorym opomiarowane s

wszystkie punkty odbioru danego medium, adeenia pomiarowe posiaddpcznie:

a) wang legalizacy Gtownego Urzdu Miar,

b) dopuszczenie do eksploatacji (atest) na tefeoigki wydany przez
uprawniony do tego organ lub jednastk

C) oplombowanie uggzenia wykonane przez producenta,

d) oplombowanie ukfadu instalacji wykonane prZezltsy techniczne Zaktadu.

Lokalem nieopomiarowanym jest lokal nie speligj ktoregokolwiek z powsszych

warunkow.

4)

5)

6)

.powierzchni grzewczej” naby przez to rozumie aktualry powierzchng uzytkows
zgodnie z ewidengj prowadzog przez Wynajmujcego, pomniejszan o
powierzchng nieogrzewas tj. pomieszczenia pozbawione jakichkolwiekodet
ciepta, niepotoone w obgbie ogrzewanego lokalu i nieogrzewanesrpdnio;
definicje stosuje si odpowiednio do ,kubatury grzewczej”,

»=urzadzeniem pomiarowym” naky przez to rozumiewodomierz zimnej lub cieptej
wody, licznik ciepta, podzielnik kosztéw cieptacanik energii elektrycznej oraz
naktadki do odczytu radiowego,

~Wynajmupcym” naley przez to rozumie Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej

w Rybniku,



10.

7) ,Zarzadcy” nalery przez to rozumie zarzdce nieruchoméci wspolnej dziatajcego
na zlecenie wspoélnoty mieszkaniowej lub inne osdbptapce na zlecenie wspdlnot
mieszkaniowych w zakresie czyrfigdozwigzanych z rozliczeniem mediow.

Dla celow rozliczeniowych przyjmujecsize kazdy miesgc ma 30 dni.

Na poczet kosztéw olglenych w pkt. 1 @ytkownicy lokali uiszczaj optaty w formie

mieskcznych zaliczek, ptatnych z géry do 10 dniadego miesica, lub w terminach

przewidzianych w fakturze.

Zaliczki ustalane s przez Wynajmujcego w SposOb pozwaday na pokrycie

przewidywanych kosztow dostawy mediow w danym akreszliczeniowym, przy czym

zmiana wysokgci zaliczek mae nasgpi¢ w trakcie okresu rozliczeniowego.

Dla lokali nieopomiarowanych mieszna zaliczka za dostgaw zimnej wody

i odprowadzenigciekéw (,naliczeniowa norma 2ycia”) wynosi 6ni dla jednej osoby

mieskcznie dla lokali wyposanych w tazienk i 3m® dla jednej osoby miesiznie, w

lokalach niewypossmnych w tazienk, a zaliczka za dostaw cieptej wody

(,naliczeniowa norma ztycia”) wynosi 3nf dla jednej osoby miegiznie.

Zaliczki okrélone w pkt. 4 g rozliczane w stosunku do rzeczywistych kosztéwtalog

mediéw do nieruchomgi na koniec danego okresu rozliczeniowego.

Nadptata lub niedoptata wynilkap z okresowego rozliczenia uwidoczniona w karetec

bedzie rozdysponowana wg ngstijagcych zasad:

1) nadptata podlega przekgowaniu na poczet higcych optat za eywanie lokalu,

2) niedoptata zostaje zakgowana na konto optat za lokal i po otrzymaniu iinfacji o
jej wysokdci, wytkownik lokalu wnosi g w terminie najbliszej optaty miegscznej
za korzystanie z lokalu lecz niezméej niz w ciggu 30 dni od daty otrzymania
wynikow rozliczenia,

3) wytkownikowi lokalu nie stay roszczenie o odsetki w przypadku waysenia
nadptaty wynikajcej z rozliczenia mediow.

W  przypadku gzytkownikbw zadhlionych wobec ZGM, nadpiat zalicza

sie w pierwszej kolejnéci na poczet najstarszego niegdmnego zadtenia z tytutu

naleznosci za wywanie lokalu.

Zmiana wysokgi zaliczek na media niwa jest na podstawie:

1) pisemnego, uzasadnionego wnioskuytdownika lokalu i obowjzuje ona od
pocatku miesjca nasipujacego po miegcu w ktorym ztaono pismo,

2) rozliczenia mediow za dany okres — celem dopas@ wartéci zaliczek do

wysokaci zuzycia za rozliczony okres,
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

3) zmiany cen w taryfach stosowanych przez dosiawoediow.

O zmianach normy Zzycia i wysokdci nowej zaliczki za media informuje ¢si
Uzytkownika lokalu.

Wynajmugcy dokonuje rozlicz& za okresy (okres rozliczeniowy):

1) trzymiesg¢czny — dla dostawy wody (cieptej i zimnej) i odprizaniasciekow,

2) roczny - dla kosztow centralnego ogrzewanigl(éipca do 30 czerwca).

W uzasadnionych przypadkach okresy i termirgtiecben mogy ulec zmianie, o czym

Wynajmupcy informuje w formie ogtoszenia w budynku.
Il. OBOWI AZKI U ZYTKOWNIKOW LOKALI

Uzytkownicy zobowgzani g udostpni¢ lokale Wynajmujcemu celem przeprowadzenia
przeghddéw, odczytow, montal i legalizacji urzdzea pomiarowych, przegtiéw
instalacji i plombowania ugrlzer pomiarowych.

Uzytkownicy zobowgzani g do dbaldci o instalacje i urgzenia pomiarowe;
w szczegolnéci dotyczy to urzgdzen, ktOre stanowg wlasndé Wynajmupcego lub
wspolnoty mieszkaniowej.

Zabrania gibez uzgodnienia z Wynajmaglym demontau i ingerowania w dziatanie
urzadzen pomiarowych, zaworéw termostatycznych, instalagntralnego ogrzewania
oraz wodnokanalizacyjnej, gazowej i elektrycznej.

Uzytkownicy winni zgtaszé niezwtocznie Wynajmuagemu wszystkie przypadki awarii
lub nieprawidtowego dziatania wdzer pomiarowych.

Uzytkownicy zobowizani  do wymiany ladz legalizacji licznikébw wody w terminach
przewidzianych przez przepisy prawa we wilasnym esikri na wlasny koszt, jeli
urzagdzenia pomiarowe stanogvich wtasndé. W pozostatym zakresie wymiarbadz
legalizacg przeprowadza Wynajmagy lub Zarzadca.

Uzytkownik zobowazany jest zgtogi Wynajmupcemu lub Zarzdcy zamiar wymiany
urzadzenia pomiarowego przed jego demaata.

Uzytkownicy lokali mieszkalnych zobowiani g bezwzgtdnie do niezwlocznego
podawania Wynajmggemu zmiany iléci os6b zamieszkatych w lokalu, aytkownicy
lokali uzytkowych zmiany profilu prowadzonej dziatakod Zmiany w liczbie
mieszkacow lokalu wynikagce z okresowego opuszczenia lokalu w celach
wypoczynkowych, leczniczych lub nieprzebywanie Wwalm w okresie krotszym aidwa

mieshce, a take niezamieszkanie w lokalu w okresieeqz kazdego tygodnia lub
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21.

22.

23.

24.

miesgca nie powodw zmiany w ilgci oséb w ewidencji i nie majwpltywu na

rozliczenie kosztow w tym zakresie.

Odczytu wskazawodomierzy lokalowych wody cieptej i zimnej dokgayrzedstawiciel

ZGM na koniec przytego okresu rozliczeniowego, w terminach @&larych

kazdorazowo na tablicach informacyjnych umieszczongehklatkach schodowych w

budynkach.

Dopuszcza si rowniez mozliwos¢ dokonywania odczytow wskazawodomierzy

w lokalu przez aytkownika lokalu i przekazywanie ich standéw do ZGdefonicznie lub

e-mailowo w terminie do 5 dnia migsa nas{pujagcego po ostatnim miegiu przygtego

okresu rozliczeniowego, z zastzeaiem o ktorym mowa w pkt. 22.

Przynajmniej raz do roku odczyt musé¢ lpyzeprowadzony przez pracownika ZGMlije

takiego odczytu nie przeprowadzono loketlbie traktowany jak lokal nieopomiarowany,

(nie dotyczy to przypadku wdzen pomiarowych odczytywanych drggadiows).

Lokal mae by rozliczony z pominiciem wskaza urzadzex pomiarowych wg zasad

opisanych w pkt. 6 regulaminu w przypadku:

1) niedopuszczenia Wynajmugggo lub Zargdcy do montau, wymiany lub legalizaciji
urzadzen pomiarowych,

2) stwierdzenia braku lub uszkodzenia plomb nadameniach pomiarowych,

3) stwierdzenia braku lub priejowego demontai naktadki radiowej,

4) stwierdzenia braku cech legalizacyjnychgdean pomiarowych,

5) stwierdzenia ingerencji (m.in. poprzez ingefemechaniczy, oddziatywanie polem
magnetycznym) w normalne funkcjonowanieagizza pomiarowych,

6) stwierdzenia nieprawidiowego dziataniaagzen pomiarowych,

7) samowolnego demorta lub podjczenia s} do instalacji dostarczgjej media
Z pomingciem uradzen pomiarowych,

8) nieprzekazania Wynajmagemu lub Zargdcy w terminie odczytu licznikéw i
utrudnienia lub niedopuszczenia do przeprowadzeaiaytow.

W przypadku wygpienia awarii instalacji w lokalu, Wynajmygy maze obchzy¢

Uzytkownika lokalu szacunkowym kosztem wyniklej sgrattake w przypadku

wystepowania w lokalu urgdzen pomiarowych, jeeli strata mogta nie zosta

zarejestrowana przez ydzenia pomiarowe.

[1l. SZCZEGOLNE REGULACJE dot. BUDYNKOW WSPOLNOT

MIESZKANIOWYCH
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W budynkach wspdlnot mieszkaniowych w celu iozania medidw stosuje ¢si
regulaminy obowjzujace w danej wspolnocie.

Jeeli wspolnota mieszkaniowa w uchwale dtita klass dokladndci jaka powinny
spetnig& urzzdzenia pomiarowe montowane we wspoélnocie, tazdka urzdzenie
pomiarowe montowane w lokalu powinnoé¢tggodne z tymi ustaleniami.

Zabrania gibez uzgodnienia z Wynajmagiym i Zaradca demontau lub  ingerowania
w dziatanie urgdzen pomiarowych, zaworOéw termostatycznych, instalagntralnego
ogrzewania oraz wodnokanalizacyjnej, elektryczrggzowe.

Uzytkownik lokalu zobowizany jest zgtogidemonta (wymiare) urzadzen pomiarowych
Zarzadcy wspolnoty mieszkaniowej, ktéry jako jedyny jestupowaniony do ich
zaplombowania.

W budynkach wspdélnot mieszkaniowychytkownicy lokali zobowszani g udosepni¢

lokale zaréwno Wynajmyggemu jak i Zargdcy celem przeprowadzenia: przetw,

odczytow, montau, legalizacji i plombow& urzdzen pomiarowych oraz przeglow

instalacji.

Kupno lokalu przez najemav trakcie okresu rozliczeniowego nie wstrzymuijeliczenia

medidéw przez Wynajmaggego za okres kiedy pozostawat onytihownikiem lokalu.

IV. ROZLICZENIE DOSTAW WODY | ODPROWADZENIA SCIEKOW

Koszty dostaw wody i odprowadzefigekdéw rozlicza si w nizej okr&lony sposéb.

W budynkach gdzie opomiarowagenszystkie punkty poboru, w przypadku wysenia
réznicy pomedzy wskazaniami wodomierza gtdwnego, a swaskaza indywidualnych
urzadzen pomiarowych, rénice rozlicza s¢ proporcjonalnie do wska#aindywidualnych
urzadzear pomiarowych.

W budynkach gdzie opomiarowana jess&€punktow poboru, w przypadku wygienia
réznicy pomedzy wskazaniami wodomierza gtéwnego, a sumskaza wszystkich
indywidualnych urzdzex pomiarowych i wartéci ustalonych ,naliczeniowych norm
zuzycia” — w nT, réznice rozlicza si na Wytkownikéw proporcjonalnie do wskaza
indywidualnych urzdzen pomiarowych i ustalonych wadco ,naliczeniowych norm
zuzycia”.

W budynkach nieopomiarowanych koszty dostawydywd odprowadzeniasciekéw

rozlicza s¢ proporcjonalnie do ustalonych waito,naliczeniowych norm ziycia”.



35. Opfata abonamentowa naliczana przez Dostawdy zostaje rozliczona na4dy lokal

w budynku, po réwno i uiszczana jest wraz z ety zaliczks.

V. ROZLICZENIE KOSZTOW DOSTAW CIEPLA

36. Koszty dostaw ciepta rozlicza sv nizej okrelony sposdb.
37. Koszty dostaw ciepta do budynku rozliczampea wytkownikow wg:

1) powierzchni grzewczej (metoda podstawowa dlaybkéw bez indywidualnych
urzadzen pomiarowych),

2) kubatury grzewczej (metoda podstawowa dla bkéynbez indywidualnych ugzdzen
pomiarowych ~w  przypadku istotnych zric  pomedzy  wysokdcia
poszczegolnych lokali w budynku),

3) w oparciu 0 wskazania podzielnikbw kosztow (@det podstawowa dla budynkéw
wyposaonych w podzielniki kosztow),

4) w oparciu o wskazania licznikbw ciepta (metogadstawowa dla budynkdéw
wyposaonych w indywidualne liczniki ciepta).

38. Do kosztow dostawy ciepta zaliczex si
1) dla budynkéw zasilanych z sieci miejskiej:
a) koszty state okrelane w comiesicznych fakturach wystawianych przez
dostawe ciepta, na ktére skladagie:
- opfata za moc zamowigKz/MW),
- opfata stata za ustugi przesytowe (zt/ MW),
b)  koszt utrzymania wymiennikowi,
c) koszty zmienneokreslane podobnie jak koszty state, na ktére skipdigj
- opfata za zakupigrenerge cieplm (z/GJ),
- opfata zmienna za ustugi przesytowks),
2) dla budynkow zasilanych z indywidualnej kottawgazowej:
a) wszystkie koszty dostarczenia gazyoptata za ziyty gaz, opfaty state )
jakimi ZGM zostat obegjizony w trakcie okresu rozliczeniowego przez PGNIG,
b) koszt serwisu kottowni,
3) dla budynkow zasilanych z indywidualnej kottowrgglowej:
a) koszt zuzytego w trakcie okresu rozliczeniowego opatu,

b)  koszt obstugi kottowni.



39.

40.

41.

Rozliczenie kosztéw wg powierzchni grzewczejega na podzieleniu kosztow dostaw
ciepta przez sumpowierzchni grzewczych lokali w poszczegélnychesacach  okresu
rozliczeniowego pomn@niu otrzymanej stawki za metr kwadratowy przez gumatrow
zajmowanych przez aytkownika w ciagu okresu rozliczeniowego (powierzchnia
grzewcza x liczba miesty zajmowania lokalu).

Rozliczenie kosztéw wg kubatury polega na peldniu kosztéw dostaw ciepta przez

sume kubatur grzewczych lokali w poszczeg6lnych mjeasch okresu rozliczeniowego

i pomnaeniu otrzymanej stawki za metr sgenny przez sum metrow szé&cienny

zajmowanych przez xytkownika w cagu okresu rozliczeniowego (kubatura grzewcza x

liczba miesgcy zajmowania lokalu).

Rozliczenie kosztow w budynkach wypasaych w podzielniki jest dokonywana na

nastpujacych zasadach:

1) koszty stale, koszt utrzymania wymiennikownioraz 30% kosztow zmiennych
rozlicza s¢ proporcjonalnie do sumy powierzchniytkowych ogrzewanych lokali
mieszkalnych i @ytkowych. Ta czs¢ optat pokrywa koszty ogrzewania klatek
schodowych i innych pomieszgzevspoélnych, a take pomieszcae pozbawionych
mazliwosci regulowania temperatury np. tazienek i przedpdkoogrzewanych z
pionoéw grzejnych,

2) pozostate 70% kosztéw zmiennychizieli sk przez sura wskaza na podzielnikach i
po ich skorygowaniu wspotczynnikami redukcyjnymivagledniagcymi wielkas¢
grzejnika i jego wydajnig energetyczg oraz wspotczynnikami uwzediniagcymi
usytuowanie lokalu (lokal skrajny, najwsze pétro, parter, lokal nad piwnicnie
ogrzewan itp.) okre&la sk kwote na jednostk zredukowaa do indywidualnego
naliczenia wart€ci zuzytego ciepta sktadagego s¢ na koszt zmienny,

3) we wspolnotach mieszkaniowych, w ktorych dbtzas podfo uchwaty w sprawie
procentowego podziatu kosztow statych i zmienngopuszcza girozliczenie wedtug
uchwalonych zasad,

4) w przypadku braku wskarzaodczytu podzielnikdw kosztéw Ilub wysgienia
okolicznaci innych o charakterze oldlenym w pkt. 23 leagcych po stronie
Uzytkownika, koszty ogrzewania lokalu ustala sa podstawie najwkszego zaycia

ciepta w budynku przypadgjego na 1rhpowierzchni lokalu opomiarowanego.

VI. ROZLICZENIE KOSZTOW ZU ZYCIA CIEPLEJ WODY U ZYTKOWEJ

(c.w.u)



42.

43.

44,

45.

46.

47.

Do kosztow podgrzania cieptej wody zalicza si
1) koszty state okreslane w comiesicznych fakturach wystawianych przez dostawc
ciepta, na ktore sktadggic:
a) optata za moc zaméwip(et/MW),
b) optata stata za ustugi przesytowe (zt/MW),
2) koszty zmienneokreslane podobnie jak koszty state, na ktore skindigj
a) optata za zakupigrenerge cieplrg (z/GJ),
b) optata zmienna za ustugi przesytowe (zH/GJ).
Rozliczenie kosztéw podgrzania cieptej wodyegal na podzieleniu kosztow dostaw
ciepta wykorzystanego do podgrzania wody w okresigliczeniowym przez sugn
wskaza wszystkich indywidualnych ugedzern pomiarowych oraz warfai ustalonych
rozliczeniowych norm ziycia” — w n? i pomnaeniu otrzymanej stawki przez #o

zuzytej w danym lokalu cieptej wody okresu rozliczemego.

VII. REKLAMACJE

Reklamagj dotyczica kosztoéw rozliczenia mediow nale sktad& w siedzibie ZGM
w terminie 14 dni od daty otrzymania rozliczenia.

Reklamagj w przedmiocie montar i funkcjonowania urmzen pomiarowych
stanowacych wiasné¢ Wynajmupcego, nalgy zgtasza w terminie 5 dni od daty
montau lub stwierdzenia nieprawidtowa dziatania w ADM.

Reklamacje rozpatrywaneda przez ZGM w terminie 30 dni od daty jej wniesiena
przypadku budynkéw komunalnych i 60 dni w przypadbudynkéw wspoinot
mieszkaniowych.

Uwzgkdnienie wniesione] reklamacji powoduje znyarozliczenia wobec wszystkich

uzytkownikow lokali w danym budynku.



Zarzadzenie Nr 14a/2014
DYREKTORA
Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej w Rybniku
z dnia 30 czerwca 2014 r.

w sprawie: wprowadzenia ,Regulaminu rozliczania kogtow mediow dostarczanych do

lokali zarzadzanych przez Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej w Ryhiku”.

Dziatagc na podstawie § 5. ust. 1 Statutu Zaktadu Gospodéieszkaniowej w Rybniku,
przyjetego Uchwad Nr 812/LVII/2010 Rady Miasta Rybnika z dnia 10tdigada 2010 r.
w sprawie przyjcia statutu jednostki organizacyjnej Miasta - Zdkta Gospodarki

Mieszkaniowej w Rybniku,

zaradzam, co nagpuje:

§1.
Wprowadz¢ Regulamin rozliczania kosztow mediow dostarczanyo lokali zargdzanych
przez Zaktad Gospodarki Mieszkaniowe] w Rybnikubm@mieniu stanovgcym zahcznik do
niniejszego zargzenia.

§ 2.
Zobowigzat Administraci Domow Mieszkalnych Nr | i Il oraz Dzial Rozlickeze

Wspolnotami Mieszkaniowymi do rozliczania kosztow wparciu 0 postanowienia
regulaminu o ktérym mowa w § 1. od dnia 1 lipca201

§ 3.
Regulamin o ktérym mowa w § 1 paddo publicznej wiadomimi poprzez wywieszenie
w siedzibie Administracji Doméw Mieszkalnych Nr llioraz na stronie internetowej ZGM
w Rybniku.

§ 4.
Traci moc Zarzdzenie Nr 2/2008 Dyrektora Zaktadu Gospodarki Mkeszowej w Rybniku
z dnia 31 stycznia 2008 r.

§ 5.

Zarzadzenie wchodzi wycie z dniem podpisania.



